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  :چكيده 
نيروي برق  ي و امكان استفاده از وسايل مدرن، استفاده ازمور صنعتاامروزه با توجه به پيشرفتهاي چشمگير در 

همه ساله ميلونها حادثه در دنيا اتفاق . انسان را در برابر حوادث بيشماري قرار داده است، ماشين آلات و غيره و
  .مي افتد

عث مرگهاي ناشي از حوادث شغلي با. همترين بخش هزينه هاي حوادث، هزينه هاي انساني آنها مي باشدم
  .اتلاف عمر، سالهاي كاري و هزينه هاي مرتبط مي گردد

 توان مي جمله آن از كه دارد وجود گوناگوني و متعدد روشهاي حوادث، بررسي و تجزيه و تحليل براي امروزه

  .نمود شارها(Change Based Analysis) به روش آناليز مبتني بر تغيير 
روش جمع آوري داده ها و . ه بصورت ميداني انجام شده استتحليلي مي باشد ك -اين تحقيق از نوع توصيفي

اين مقاله در قالب . بوده است Walking &Talking Through اطلاعات لازم براي اين پژوهش، تكنيك
ه منجر به فوت با استفاده از روش آناليز مبتني بر تغييرات پرداخته شده كه با استفاده دثاحيك مطالعه آناليز يك 

  .ديهاي آن مي توان علل بروز حادثه را با ديدي جامع نگر مورد بررسي قرار داداز توانمن
حادثه ديده و مسئول او همراه با يافته هاي اين مطالعه با جواب به چندين سوال در قالب چه كسي شامل فرد 

تورهاي هاي تشخيصي، چه چيزي، كجا، چه زماني، چه مقدار، تشخيص فاكتورهاي انساني، تشخيص فاك  جنبه
  .شغلي و  چرايي حادثه به تشخيص و تعيين علل حادثه از جنبه هاي مختلف منتهي گرديد

  . ايمني، شركت نفت، حادثه منجر به فوت، روش آناليز مبتني بر تغيير: هاي كليدي واژه
Key word: accident lead to death safety change based ,analysis method ,oil company. 
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   : مقدمـه -1
حادثه از دير باز در زندگي انسان به عنوان يك رويداد شناخته شده بوده است، گذشت زمان و دستيابي بشر به اشكال 
مختلف تكنولوژي سبب شده است كه حادثه به عنوان يكي از عوامل تهديد كننده حيات آدمي ظهور نمايد، به طوري كه 

حوادث آنچنان سير صعودي داشته اند كه پرداختن به اقدامات پيشگيري كننده امروزه خسارات جاني و مالي ناشي از 
  .براي آدمي به صورت امري ضروري و لازم به حساب مي آيد

بررسي حادثه ركني اساسي در تأمين ايمني و كنترل ضرر و زيان محسوب مي گردد، به طوري كه بدون داشتن گزارش 
اين زيانها، مسئولين و مديران نمي توانند آگاهي صحيحي از دامنه و يا ميزان  كاملي از زيانهاي حادثه و بررسي جامع

  ]1[ .شرايطي كه راندمان تشكيلات اقتصاديشان را تقليل مي دهد؛ داشته باشند
  :روشهاي بسياري براي آناليز حوادث موجود مي باشدكه مي توان آن ها را به سه گروه عمده تقسيم بندي نمود

  )ECFC مانند روش(از مراحل تحقيق حادثه به كار مي روند  4نمودارتوالي كه در مرحله روشهاي رسم  -1
  ) FTAو Change و Barrierمانند  روشهاي (روشهاي شناسايي وقايع بحراني  -2
  ]MTO ]2) و MORTمانند  (روشهاي شناسايي عوامل ريشه اي  -3

اسايي وقايع بحراني مي باشد جهت انجام اين پژوهش انتخاب از ميان روشهاي فوق روش آناليز تغيير كه از روشهاي شن
بعنوان يك ابزار مديريتي براي آناليز و  Tregoe و Kepner بوسيله 1965اين روش براي اولين بار در سال . گرديد

  .پيشگيري از حوادث معرفي گرديد
علاوه بر اين روش . ات متمركز مي شودروش آناليز تغيير به تعريف اهميت تغييرات و نقش آن در بروز حوادث و خسار

هر چند كه . ياد شده در تعيين روشهاي كنترلي براي تغييرات در راستاي پيشگيري از حوادث و تغييرات نيز مفيد است
تغيير لازمه بهبود و ارتقاء سيستم هاي پويا است ولي از طرف ديگر تغييرات در صورتي كه به صورت پيش بيني نشده و 

ل كنترل رخ دهند، مي توانند به اثرات سوء جانبي فاجعه باري نيز بيانجامد، علاوه بر اين در مواقعي ممكن يا غير قاب
روش آناليزتغيير يك روش . است تغييرات پيش گيرنده در صورتي كه به خوبي معرفي نشوند، خود مشكل آفرين باشند

يش بيني ارائه مي كند، هر تغيير طرح ريزي نشده ممكن آناليز ايمني توانمند براي تغييرات طرح ريزي نشده و قابل پ
  ]3[. نساني و اقتصادي بيانجامداست در صورت عدم پيش بيني و پياده سازي روش هاي كنترلي به حوادث و خسارات ا

  
  مواد و روشها -2

  .ل حادثه پرداختبايستي طبق مراحل زير نسبت به تجزيه و تحلي Change Based Analysis جهت آناليز حادثه به روش
  چه كسي؟ -الف

اين واژه شامل كساني است كه در محيط مودر نظر مسئوليتي را به عهده داشته و يا به هر طريق ممكن منشاء ايجاد تغيير 
تواند شامل مديريت كاركنان و افرادي كه در   برنامه كاري براي شناسايي و توصيف افراد مرتبط با حادثه مي. بوده اند

  .توانند باعث ايجاد تغيير يا تأثير در پروسه كاري شوند، گردد  حضور ندارند ولي به طريقي مي صحنه كاري
  چه چيزي؟ -ب
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. دهد  شناسايي انحراف و ويژگيهاي مربوط به آن، قسمت كليدي و  حساس تجزيه و تحليل برپايه تغييرات را تشكيل مي
بايست بطور دقيق شناسايي گردد ايجاد   شود، مي  هده ميشئ مشخص و يا نامشخص كه در آن تغيير و يا انحراف مشا
  .رداستفاده كتوان به منظور تجزيه و تحليل   تغييرات يا انحرافات در افراد، تجهيزات مواد و محيط را تماماً مي

  كجا؟ -ج
تحليل تغييرات  شناسايي موقعيت دقيق انحراف يا تفاوت درموضع مورد نظر و نيز در پروسه كاري براي برنامه تجزيه و

  .باشد  زيرا دانستن موقعيت انحراف يا تفاوت در روشن شدن مشكل واقعي مؤثر مي. داراي اهميت خاصي است
  چه زماني؟  -د

باشد كه زمان دقيق وقايع به   در بيشتر موارد لازم مي. باشد  زمان غالباً يكي از فاكتورهاي كليدي در تجزيه و تحليل مي
ص كردن ترتيب آنها تعيين گردد به عبارت ديگر تشخيص زمان يك انحراف يا كمبود واقع وقوع پيوسته جهت مشخ

  . تواند كليد راهنماي تغييري كه بر موضع و وضعيت تأثير كرده است، باشد  شده مي
  چه مقدار؟  -ه

تواند بيان كننده تغييري   مقدار انحراف در نهايت مي. باشد  دامنه و وسعت انحراف عنصر نهايي اطلاعات پايه و اساسي مي
اي آنقدر   انحراف بزرگي از يك استاندارد بدين معني است كه برنامه. كه سبب ايجاد مشكل يا ضرر شده است باشد

   .خارج از كنترل است كه يك تغيير يا تفاوت كوچك را نتوان شناسايي كرد
  : تشخيص فاكتورهاي انساني -م

ستيم بر پايه تغيييرات به جواب سؤالات چه كسي، چه، كجا، هنگام و چقدر هنگامي كه به كمك تجزيه و تحليل توان
در نتيجه . آيد كه چرا اين انحراف و تغييرات ايجاد و يا صورت گرفته است  براي ما اين سؤال پيش مي. دست يابيم

است علل اساسي و  فاكتورهاي انساني كه ممكن. جواب اين سؤالات را بايد در فاكتورهاي انساني و شغلي پيدا كرد
  : اصلي حادثه را در برگيرند عبارتند از

  كمبود اطلاعات يا مهارت  -1
  برانگيختن نامناسب انگيزه  -2
  مسائل جسماني و ذهني  -3
  : تشخيص فاكتورهاي شغلي -ن

حيط كاري دومين گروه علل بنيادي حوادث مربوط به فاكتورهاي شغلي است كه در برگيرندة شرايط زير استاندارد در م
  : باشند اين فاكتورها عبارتند از  مي
  ناكافي بودين استاندارد هاي كاري  -1
  ناكافي بودن طراحي يا نگهداري  -2
  ناكافي بودن استانداردهاي مربوط به تداركات -3
  فرسودگي و تغيير حالت معمول ابزار و تجهيزات  -4
  استفاده غير عادي يا نابجا  -5
  چرا؟ -و
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و چه مشكلي وجود دارد؟  "است؟  چه تغييري ايجاد شده"بايست به سؤالاتي از قبيل   بررسي كننده مي در اين مرحله
هاي اساسي و سپس دلايل اينكه چرا   اين سؤالات بايد راهنماي تجزيه و تحليل براي تشخيص هويت، نشانه. پاسخ دهد

  ]5و  4[ .برنامه از كنترل خارج شده است، باشد
  

    نتايج -3
ابتدا به شرح حادثه پرداخته و سپس به آناليز آن به صورت  Change Based Analysis انجام آناليز حادثه به روشجهت 

  .مرحله به مرحله طبق روش نامبرده خواهيم پرداخت
  :شرح حادثه -الف

تاسيس شده  اين شركت جهت توليد انواع مشتقات نفتي. در يكي از شركتهاي نفتي استخدام شد 1369آقاي الف در سال 
  . باشد  مي... اين شركت شامل واحدهاي مختلفي از جمله واحدهاي تقطير، شستشوي مواد نفتي، بازيافت گاز و . است  

به رئيس يكي از واحد هاي عملياتي مبني بر وجود مواد نفتي  4/4/86اعلام مسئولين واحد آب خنك كننده در  بر اساس
نظر به  طرف برج خنك كننده، كار بررسي موضوع در دستور كار مسئولين واحد  در آب برگشتي از  واحد مورد) بنزين(

) A,B ()C,D( عملياتي قرار گرفت كه پس از حصول اطمينان از سوراخ بودن تيوب هاي يكي از بنكهاي دو گانه مبدل

T1 آب در قسمت تيوبها نفوذ  با توجه به مثبت بودن فشار مواد نفتي نسبت به آب در مبدلهاي مذكور مواد نفتي به درون
را ) بنزين(كرده و با عنايت به اينكه سيستم آب كولينگ مجتمع عملياتي به صورت سيكل بسته بوده و وجود مواد نفتي 

در آب خروجي از واحد به سمت برج خنك كننده  واحد كمكي تأييد مي گردد و براي پيشگيري از بالا نرفتن ميزان 
اقدامات مقتضي به منظور خارج از سرويس قرار دادن دو عدد  4/4/86آب  مذكور در تاريخ  احتمالي نفوذ مواد نفتي در

 بنك با توجه به  ارتباط خروجي پوسته هر دو 5/4/86و در تاريخ . را از مدار واحد انجام مي دهند A,B (T1( از مبدلهاي
)A,B( و )C,D( پروانه  كار  5/4/86مين راستا در تاريخ در ه. مجبور به از سرويس خارج كردن هر دو بنك مي شوند

صادر مي گردد و گروه ) T1 محل قرار گرفتن مبدلهاي(سرد به منظور نصب داربست در طبقه سوم واحد مورد نظر 
و پاخور بوده  Base plate داربست احداث شده فاقد. داربست بند تا قبل از ظهر نسبت به نصب داربست اقدام مي نمايد

به عنوان ) كلمس(همچنين براي بالا رفتن از داربست از بست  Grating زن سكوي كاري داربست او جهت فرش نمود
با توجه به تخليه مسير ها و وجود احتمالي مواد نفتي در مسير ها كار نصب مسدود كننده روي . پله استفاده شده بود

ين خصوص موضوع انجام كار روي مسير هاي در هم. مسير ها ورودي و خروجي مبدلها  تا بعد از ظهر انجام نمي گردد
مذكور از طريق مسئول نوبت كاري واحد عملياتي به كارمند تعميرات نوبت كاري اطلاع و ارجاع مي گردد كه با توجه 

  . انجام نمي گردد) زمان صدور پروانه كار(دقيقه  30/23به كمبود نيروي انساني كار تا ساعت 
ركنان تعميرات نوبت كاري در محل انجام كار حاضر و اقدام به باز كردن پيچ و مهره هاي بامداد دو نفر از كا 1در ساعت 
مي نمايند كه در هنگام باز كردن به علت خروج آب به همراه مواد  A,B T1 اينچ مسير آب روي مبدل هاي 8 فلنج هاي

ولين عمليات تنها به بازديد چشمي موضوع را به اطلاع مسئولين عمليات مي رسانند و مسئ) بنزين و نشت گاز(نفتي 
اكتفا نموده و وجود نشت گاز در محل را رد مي نمايند بنابراين كاركنان ) بدون گازسنجي از محل(محل انجام كار 

امضا كننده (همچنين موضوع را به اطلاع كارمند نوبت كاري تعميرات . تعميرات نوبت كاري منتظر تخليه مسير مي شوند
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. رپرست خود مي رسانند و در خواست نفر كمكي و گوه به منظور تسهيل در روند انجام كار را مي كنندو س) پروانه كار
 30/2كه در ساعت . دقيقه آقاي الف به همراه گوه به گروه تعميرات مستقر در واحد مي پيوندد 45/1در ساعت تقريبي 

بر روي طبقه اول ) متر 12به ارتفاع تقريبي (ه پايين بامداد ايشان ناگهان از روي داربست بنا شده در طبقه سوم واحد ب
  .سقوط مي نمايد كه به علت شدت جراحات وارده قبل از رسيدن به بيمارستان توسط آمبولانس فوت مي نمايد

  چه كسي؟ -الف
حادثه ديده، اند ممكن است منشا تعييري شده باشند شامل خود فرد   افراد يكه در اين حادثه مسؤوليتي را به عهده داشته

  . مسؤل او سرپرست گروه تعميراتي نوبتكاري از محل كار بازديد نكرده است
  .دهيم  حال هركدام از اين افراد را بصورت جداگانه مورد تجزيه و تحليل قرار مي

  ):فرد حادثه ديده (كارگر  )1
ه توجهي به رعايت مقررات و آئين نامه سال تجربه، علاقه مند به انجام كار، متاسفان 19: هاي تشخيصي يا مشخصات  جنبه

  .هاي ايمني توصيه شده نداشته است
بر اساس سوابق مندرج در پرونده معاينات شغلي نامبرده  -بي توجه به آموزش در زمينه ايمني و خطرات: نقص يا كمبود

  سابقه بيماري قلبي و سابقه تنگي نفس، )Astig(جانبازي، مشكل بينايي %  20داراي 
  كمك صنعت گر -ميان سال: ويژه مشخصات

  ندارد: تغيير
  ):سرپرست گروه تعميراتي نوبتكاري(مسئول اول فرد حادثه ديده  )2

  .سال سابقه كار داشته و از فيتري به سرپرستي گروه تعميراتي ارتقا يافته است 23: هاي تشخيصي يا مشخصات  جنبه
عدم  -نمودن آموزشهاي ويژه در رابطه با حرفه هاي مختلفارتقا درجه به سرپرستي گروه بدون طي : نقص يا كمبود

  بازرسي از محل انجام كار
  )به دليل عدم بازديد از محل انجام كار(بي توجهي به مقررات صدور مجوز كار : مشخصات ويژه

  انتقال از فيتري به سرپرستي گروه: تغيير
  :همكار دوم فرد حادثه ديده )3

سال كاري، بي توجه و بي علاقه به رعايت مقررات و آئين نامه هاي ايمني، انجام  10: هاي تشخيصي يا مشخصات  جنبه
  شوخي هاي نامناسب در حين كار

نا آشنا با كار مورد  -عدم توجه به نشت گاز در محل -عدم توجه به آموزشهاي زمينه ايمني و خطرات: نقص يا كمبود
  .عدم توجه به اينكه داربست ناقص است -نظر

  فيتر -جوان: مشخصات ويژه
  ارتقا درجه از كارگر ساده به فيتر بدون گذراندن دوره هاي آموزشي و كسب تجربه در خصوص شغل جديد: تغيير

  :همكار سوم فرد حادثه ديده )4
سال كاري، بي توجه و بي علاقه به رعايت مقررات و آئين نامه هاي ايمني، انجام  14: هاي تشخيصي يا مشخصات  جنبه

  شوخي هاي نامناسب در حين كار
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عدم توجه به نا ايمن بودن محل  -بي توجه به آموزشهاي ارائه شده در زمينه ايمني و خطرات محيط كار: نقص يا كمبود
  .كار و نشت گاز در محل انجام كار

  فيتر -جوان: مشخصات ويژه
  شي و كسب تجربه در خصوص شغل جديدارتقا درجه از كارگر ساده به فيتر بدون گذراندن دوره هاي آموز: تغيير
  چه چيزي؟ -ب
  :افراد -1

  .شغل اصلي فرد متوفي حادثه ديده كمك صنعتگر بوده است: هاي تشخيصي يا مشخصات  جنبه
  عدم تناسب براي انجام كار مورد نظر با توجه به پرونده معاينات پزشكي موجود : نقص يا كمبود
  %20جانباز  -نا آشنا با كار مورد نظر: مشخصات ويژه

  تخطي از استانداردها و مقررات ايمني: تغيير
  ):داربست ناقص(تجهيزات  -2

استفاده از چفت داربست به عنوان (عدم نصب پله جهت دسترسي ايمن به داربست : هاي تشخيصي يا مشخصات  جنبه
عدم نصب تابلو داربست  -عدم نصب پاخور -در زير داربست Base plateعدم وجود  -)پله جهت دسترسي به داربست
ها كه جهت فرش نمودن جايگاه كاري داربست بكار رفته از مفتول  Grating جهت مهار -ايمن است بر روي داربست

  .آهني نازك و ضعيف آن هم بطور غير مناسب استفاده شده است
  عدم تكميل داربست : نقص يا كمبود
  ندارد: مشخصات ويژه

  ندارد: تغيير
  ):ناكافي روشنايي(شرايط  -3

ميزان روشنايي با توجه به استاندارد براي انجام كار مورد نظر، زير حد مجاز بوده : هاي تشخيصي يا مشخصات  جنبه
  . است

  عدم تعويض و گردگيري منابع روشنايي: نقص يا كمبود
  سوخته و كثيف بودن تعدادي از لامپها: مشخصات ويژه

  ندارد: تغيير
  كجا؟ -ج

  :باشد  زمينه از مطالعه حادثه مورد نظر جمع آوري شده است به شرح ذيل مي اطلاعاتي كه در اين
  سقوط فرد از طبقه سوم واحد به طبقه اول و نشت گاز در محل كار: جنبه هاي تشخيصي يا مشخصات

  .بعد از شروع كار تا  زمان وقوع حادثه تأخيري در كار تعميراتي وجود نداشته است: نقص يا كمبود
  نشت گاز بر اثر باز كردن فلنج -وجود گرد و غبار در محل و كاهش ديد: همشخصات ويژ

  .رفتن فرد به محل پرتگاه كه ارتباطي به محل انجام كار نداشته است: تغيير
  چه زماني؟  -د
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  بامداد 30/2شب حادثه ساعت : هاي تشخيصي يا مشخصات  جنبه
  .باشد  ادثه مؤثر بوده ممكن است ناتواني جسماني فرد در بروز ح: نقص يا كمبود
  عدم حضور سرپرست گروه در محل در زمان وقوع حادثه : مشخصات ويژه

  .ندارد: تغيير
  چه مقدار؟  -ه

  :باشد  شرح ذيل ميپس از مطالعه اين حادثه موارد مربوط به اين قسمت به 
  : استفاده از داربست جهت دسترسي به محل

  براي كارهاروش معمول : هاي تشخيصي يا مشخصات  جنبه
  .از استانداردها تخطي صورت گرفته است: نقص يا كمبود
  .داربست ناقص بوده است: مشخصات ويژه

  . ندارد: تغيير
  : تشخيص فاكتورهاي انساني -م

است   مهارت فرد حادثه ديده در حد متوسط بوده . در مطالعه حادثه مزبور پايه تغييرات هر مورد بالا مشخص مي شود
هاي آموزشي اهميت كاربرد اين   در دوره. نياز بداند  شد كه خود را از رعايت ضوابط بي  ه نبايد موجب ميولي اين مسئل

بود و ولي به اصطلاح انگيزش وي و اينكه اين ضوابط تضمين كننده امنيت و ايمني كاري   ضوابط براي وي تشريع  شده 
كه ناتواني جسماني وي نيز تا حدي در اين مسئله دخيل شايد بتوان گفت . او مي باشد بطور صحيح درك ننموده بود

  . بوده است
  : تشخيص فاكتورهاي شغلي -ن

  :اند  در مطالعه حادثه مذكور بر پايه تغييرات فاكتورهاي زير شناسايي شده
ا استانداردها براي استفاده و بكارگيري ضوابط شركت و فشار و مكلف ساختن افراد براي رعايت استاندارده -الف

  . است  ناكافي بوده 
توجهي صورت گرفته است و همچنين در خصوص تعويض و     در زمينه ايجاد داربست كامل سهل انگاري و بي -ب

  . گردگيري منابع روشنايي واحد قصور آشكار صورت پذيرفته است
و ) همچنين نشت گازبه دليل مصرف و توليد و (در خصوص تامين ماسك تنفسي با توجه به ماهيت عملياتي واحد  -ج

  .وجود آن در واحد هيچگونه اقدامي نشده بود
استفاده از چفت داربست به عنوان پله جهت دسترسي به داربست و همجنين استفاده از مفتول آهني نازك و ضعيف  -د

  ها به سازه داربست Grating آن هم بطور غير مناسب جهت مهار
  چرا؟  -و

  :شويم  ر هدايت ميدر مطالعه مزبور ما به موارد زي
عدم توجه به ناقص بودن داربست، ناكافي بودن روشنايي و احتمال نشت گاز بدليل ناكافي بودن انگيزش و  -1

  .است  هاي آموزشي رعايت نشده  برنامه
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لوكس  11كه در زمان بروز حادثه (لوكس  100حداقل شدت روشنايي جهت انجام كار بر روي جايگاه كار مورد نظر  -2
  .مي باشد) بود

  .سانتي متري از كف جايگاه كار مي باشد 15داربست فاقد پاخور در ارتفاع  -3
  .ها و ضوابط بازرسي بطور منظم مبدل دچار نشت گاز شده است  به علت عدم اجرا برنامه -4

  .ارائه شده استدر قسمت پيوست  1نتايج بدست آمده از مطالعه بصورت خلاصه در جدول شماره 
  

  گيري  نتيجه -4
كه آناليز حادثه فوق نيز بوضوح نشان مي دهد براي بوقوع پيوستن يك حادثه نياز به جمع شدن مجموعه اي  همانطوري

در مدل هاي بروز حادثه مي باشد كه بر چند علتي  "عاملهاي سهيم"از علل مختلف است كه اين خود تائيدي بر نظريه 
صورت حذف يكي از علل، حادثه بوقوع نپيوسته و يا  كه در حادثه اي دربودن كليه حوادث تأكيد كرده و بيان مي كند 

در تعيمم نظريه فوق بر حادثه مورد مطالعه بعنوان مثال مي توان . در صورت وقوع، از شدت پيامدهاي آن كاسته مي شود
ده مي نمود كه سركشي سرپرست گروه در زمان صدور مجوز كار و در حين انجام كار از محل مشاهگفت كه در صورت 

مي نمود و يا در حين كار متوجه نشت گاز در محل مي شد و از ادامه  اداربست ناقص است و از صدور مجوز كار امتن
دو كاسته مي  امدهاي آن و يا هرز احتمال وقوع حادثه يا پيا ،كار افراد تحت سرپرستي خود ممانعت به عمل مي آورد

به حد  "بحراني"وارد ياد شده باعث مي گرديد كه  ريسك حادثه از حد رحال مجموع اقداماتي نظير مه به. شد
  . تنزل پيدا نمايد "قابل صرفنظر"ي و حت "كوچك"

  :دلايل وقوع حادثه به شرح زير مي باشد Change Based Analysis از آناليز حادثه مورد نظر با استفاده از تكنيكهمچنين 
 وز كار و در حين انجام كار از محل عدم سركشي سرپرست گروه در زمان صدور مج )1

  بي توجه فرد متوفي به آموزش در زمينه ايمني و خطرات )2
 ناتواني فرد حادثه ديده بر اساس سوابق مندرج در پرونده معاينات شغلي )3

 .)عدم نصب تابلو داربست كامل است( عدم توجه فرد حادثه ديده به اينكه داربست ناقص است )4
 ت گاز در محل عدم توجه فرد متوفي به نش )5

 )عدم تعويض و گردگيري منابع روشنايي(روشنايي ناكافي در محل انجام كار  )6
  در حين كار بوسيله همكاران فرد حادثه ديده انجام شوخي  )7

  
  مراجع -5

  .1379، اول، كيا طب، تهران، "روشها و منابع دستيابي به مدارك و دلايل حوادث ناشي از كار"رشيدي، رجب،  -1
2- SKLET, SNORRE, "comparison of some selected methods for accident investigation", Journal of 

Hazardous Materials, Volume 11, 2004, P 29.  
 .1384، اول، فن آوران، همدان، ") JSA(تكنيكهاي ايمني آناليز ايمني شغلي "محمد فام، ايرج،  -3

4- Willie, Hammer, "Product safety management and engineering", Library of congress cataloging – in 
publication datd", 1993. 
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5- Bahr, NJ, "System Safety Engineering and Risk Assessment: A practical approach", London:  Taylor 
& Francis, 1997. 
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  1شماره  جدول
 تغييرمشخصات ويژه نقص يا كمبود جنبه هاي تشخيصي آيتم كلمه كليدي

 
  چه كسي؟

 

سال تجربه، علاقه مند به انجام كار،19 )فرد حادثه ديده(كارگر
توجه به رعايت مقررات و آئين نامه  بي

 ايمني توصيه شده هاي

بي توجه به آموزش در زمينه ايمني و 
، مشكل بينايي  %  20جانباز  -خطرات

)Astig( سابقه بيماري قلبي و سابقه تنگي ،
 نفس

كمك  - ميان سال
 صنعت گر

 ندارد

مسئول اول فرد حادثه 
  ديده

سال سابقه كار داشته و از فيتري به23
سرپرستي گروه تعميراتي ارتقا يافته 

  .است

عدم  - عدم مهارت كافي در سرپرستي گروه
  بازرسي از محل انجام كار

بي توجهي به 
مقررات صدور 

به دليل (كار  مجوز
عدم بازديد از 
  )محل انجام كار

ارتقا درجه از 
فيتري به 
سرپرستي 
گروه بدون 
طي نمودن 
آموزشهاي 

ويژه در رابطه 
با حرفه هاي 

  مختلف
همكار دوم فرد حادثه 

  ديده
سال كاري، بي توجه و بي علاقه به10

رعايت مقررات و آئين نامه هاي ايمني، 
  ر حين كارانجام شوخي هاي نامناسب د

عدم توجه به آموزشها در زمينه ايمني و 
نا  -عدم توجه به نشت گاز در محل -خطرات

عدم توجه به اينكه  -آشنا با كار مورد نظر
  .داربست ناقص است

ارتقا درجه از   فيتر - جوان
كارگر ساده 

  به فيتر

همكار سوم فرد حادثه 
  ديده

سال كاري، بي توجه و بي علاقه به14
ررات و آئين نامه هاي ايمني، رعايت مق

  انجام شوخي هاي نامناسب در حين كار

بي توجه به آموزشهاي ارائه شده در زمينه 
عدم توجه به نا  -ايمني و خطرات محيط كار

ايمن بودن محل كار و نشت گاز در محل 
  .انجام كار

ارتقا درجه از   فيتر - جوان
كارگر ساده 

  به فيتر

صلي فرد متوفي حادثه ديدهشغل ا افراد -الف  ؟چه چيزي
 .كمك صنعتگر بوده است

عدم تناسب براي انجام كار مورد نظر با توجه 
 به معاينات پزشكي موجود

نا آشنا با كار مورد 
 %20جانباز  -نظر

تخطي از 
استانداردها و 
 مقررات ايمني

داربست (تجهيزات -ب
  )ناقص

عدم نصب پله جهت دسترسي ايمن به
در  Base plate عدم وجود -داربست

عدم  - عدم نصب پاخور  - زير داربست
نصب تابلو داربست ايمن است بر روي 

ها كه  Gratingجهت مهار  -داربست
براي فرش نمودن جايگاه كاري 

داربست بكار رفته از مفتول آهني نازك 
و ضعيف آن هم بطور غير مناسب 

 .استفاده شده است

 ندارد ندارد عدم تكميل داربست

روشنايي (يط شرا-ج
  )ناكافي

ميزان روشنايي با توجه به استاندارد
براي انجام كار مورد نظر، زير حد مجاز 

  عدم تعويض و گردگيري منابع روشنايي
 

سوخته و كثيف 
بودن تعدادي از 

 ندارد
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 لامپها .بوده است

سقوط فرد از طبقه سوم واحد به طبقه   كجا؟
 اول و نشت گاز در محل كار

كار تا زمان وقوع حادثه تأخيري بعد از شروع
 .در كار تعميراتي وجود نداشته است

وجود گرد و غبار 
در محل و كاهش 

نشت گاز بر  - ديد
  اثر باز كردن فلنج

 

رفتن فرد به 
محل پرتگاه 

كه ارتباطي به 
محل انجام 
كار نداشته 

 .است

در بروز  ممكن است ناتواني جسماني فرد بامداد30/2شب حادثه ساعت  چه زماني؟
 .باشد  حادثه مؤثر بوده 

عدم حضور 
سرپرست گروه در 

محل در زمان 
 وقوع حادثه

 ندارد

  چه مقدار؟
  

استفاده از داربست جهت 
 دسترسي به محل

داربست ناقص  .از استانداردها تخطي صورت گرفته است روش معمول براي كارها
 .بوده است

 ندارد

  تشخيص فاكتورهاي انساني
  

در . نياز بداند  شد كه خود را از رعايت ضوابط بي  است ولي اين مسئله نبايد موجب ميدثه ديده در حد متوسط بودهمهارت فرد حا
بود و ولي به اصطلاح انگيزش وي و اينكه اين ضوابط   هاي آموزشي اهميت كاربرد اين ضوابط براي وي تشريع  شده   دوره

شايد بتوان گفت كه ناتواني جسماني وي نيز تا . شد بطور صحيح درك ننموده بودتضمين كننده امنيت و ايمني كاري او مي با
  .حدي در اين مسئله دخيل بوده است

استانداردها براي استفاده و بكارگيري ضوابط شركت و فشار و مكلف ساختن افراد براي رعايت استانداردها ناكافي بوده -الف  تشخيص فاكتورهاي شغلي
  . است  

توجهي صورت گرفته است و همچنين در خصوص تعويض و گردگيري     نه ايجاد داربست كامل سهل انگاري و بيدر زمي - ب
  . منابع روشنايي واحد قصور آشكار صورت پذيرفته است

و وجود آن ) به دليل مصرف و توليد و همچنين نشت گاز(در خصوص تامين ماسك تنفسي با توجه به ماهيت عملياتي واحد  -ج
  .حد هيچگونه اقدامي نشده بوددر وا

استفاده از چفت داربست به عنوان پله جهت دسترسي به داربست و همجنين استفاده از مفتول آهني نازك و ضعيف آن هم  - د
  ها به سازه داربست Gratingبطور غير مناسب جهت مهار 

هاي آموزشي   گاز بدليل ناكافي بودن انگيزش و برنامه عدم توجه به ناقص بودن داربست، ناكافي بودن روشنايي و احتمال نشت-   چرا؟
  .است  رعايت نشده

) لوكس بود 11كه در زمان بروز حادثه (لوكس  100حداقل شدت روشنايي جهت انجام كار بر روي جايگاه كار مورد نظر  -2
  .مي باشد

  .سانتي متري از كف جايگاه كار مي باشد 15داربست فاقد پاخور در ارتفاع  -3
  .ها و ضوابط بازرسي بطور منظم مبدل دچار نشت گاز شده است  به علت عدم اجرا برنامه -4

  


